__ Unter vier Augen

MENSCHEN

Wohin geht der Weg, A

Haulotte?

B KB: Das ver- Mit der Absage der hauma hat Hau-

gangene Jahr war  lotte sicherlich den drastischsten
fir Hersteller ein

sehr schwieriges.
Ist das in Zahlen und wo das Unternehmen heute

fassbar? steht, dariiber sprach Riidiger Kopf
B Degen: Der Welt-

markt fiir Arbeits-
biihnen wurde in Haulotte Deutschland.

zweli Jahren durch

funf dividiert und

in Deutschland gingen die Gesamtumsétze in 2009 um rund

60 Prozent zuriick. Dass es hierzulande nicht ganz so drama-
tisch war, lag sicherlich daran, dass zum einen der Export gut
gelaufen ist, Deutschland war bis 2010 Exportmeister weltweit.
Zum anderen kommen die Strukturen des Marktes zu tragen.
Der starke Mittelstand mit den zahlreichen Vermietern bewirkt
einen gleichméfligeren Markt im Gegensatz zu Léndern, die von
wenigen grofden Vermietern dominiert werden, wie es beispiels-
weise in Grof3britannien der Fall ist.

Schritt hegangen. Warum dies geschah

mit Patrick Degen, Geschaftsfiihrer

B KB: Wie hat Haulotte auf diese Umsatzschwankung reagiert?
B Degen: Wir haben die Produktion zuriickgefahren und mit
Kurzarbeitprogrammen in der gesamten Gruppe einen Schritt
getan. Es wurde aber auch nachgedacht, wo noch weitere
Kosten gespart werden konnten. Dazu zdhlten Messen, wie es
jetzt mit der bauma geschehen ist. Unsere Kunden, die in lang-
jahriger Beziehung zu uns stehen, haben mehrheitlich unseren
Schritt verstanden und mitgetragen. Auf der anderen Seite
heifdt dies ja nicht, dass wir gar nichts getan haben. Ein Bei-
spiel sind unsere ,Testing Days®, die wir ausgerichtet haben.
Die drei Veranstaltungen haben wir tiber ganz Deutschland
verteilt durchgefiihrt, damit unsere Besucher nicht mehr als
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| Einige neue Modelle wie die HA 12CJ+ hat Haulotte auf den Markt gebracht

200 Kilometer Anreise hatten. Ebenso investieren wir weiter-
hin in die Produktentwicklung: Wir haben in den letzten zwolf
Monaten mehrere Neuheiten vermarktet, wie die HA12CJ+, die
Compact 14, Star 6 P und die 10-Meter-Teleskopstapler.

Auch verfolgt Haulotte weiter die Strategie, in allen
relevanten Méarkten selbst mit einer Niederlassung vor
Ort zu sein. Wir haben tber 20 Filialen weltweit, was die
wenigsten wissen. Wir sind in China, Brasilien, Mexiko
und Australien vertreten, um nur einige zu nennen. In
China haben wir jiingst zudem ein Werk eroffnet.

B KB: Welche Auswirkung hatte dies fiir Haulotte
Deutschland?

B Degen: Natiirlich mussten gewisse Anpassungen
gemacht werden. Vor allem wurden Investitionen iber-
dacht und im Zweifel denn auch zurlckgestellt. Die
grof3en Kostenposten gibt es bei einer Vertriebsfirma
wie Haulotte Deutschland nicht, da wir hier nicht pro-
duzieren. Wir haben auch unsere Teilnahme an Messen
reduziert und den Marketingplan unseren Bedurfnissen
angepasst.

Kurzarbeit gab es in kleinen Sttickzahlen auch bei Hau-
lotte Deutschland. Hier hat uns auch die Politik mit der
erweiterten Kurzarbeiterregulierung geholfen. Das ist fir bei-
de Seiten gut gewesen. Unsere Mitarbeiter standen nicht auf

der StraRe und wir konnten sehr flexibel auf den Markt »
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44 reagieren. Wichtiger war aber, dass gut ausgebildete Mitar-
beiter gehalten werden konnten.

B KB: Haulotte hat sich die bauma und andere Messen in die-
sem Jahr ,gespart”. Wird dieser Kurs weiter fortgesetzt?
B Degen: Die Entscheidung, nicht zur Bauma zu gehen, war
sicher mutig, aber gut tiberlegt. Es lasst sich im Nachhinein
nun sagen, dass es uns nicht geschadet hat, dass wir nicht in
Miinchen waren. Viele Kunden haben fiir unsere Entscheidung
Verstdndnis gezeigt. Treue Kunden machen ihre Beziehung
nicht davon abhangig, ob wir auf der bauma ausstellen oder
nicht. Es stecken andere Parameter in der guten Zusammenar-
beit. Das wir dennoch vieles getan haben, zeigen die ,Testing
Days“ in Deutschland oder unsere Teilnahme an der ,bauma
china“. Auch ist schon klar, dass wir kommendes Jahr auf der
Conexpo und auf der ,IRE“ in Amsterdam
ausstellen werden. Wir gehen nicht
zur Apex da diese zeitlich zu nah
X mit der ,IRE® stattfindet.
- Wir produzieren inzwi-
: schen in den USA und
il werden uns dort als ameri-

e i
e e} Kkanisches Unternehmen mit
e amerikanischen Maschi-
| nen zeigen. Nordamerika
e T ist nach wie vor der noch
1::"':.--_ grofste Markt weltweit bei

den Stiickzahlen.
Fir einen Hersteller sollte
das Ziel immer

Patrick Degen, Geschaftsfiihrer
von Haulotte Deutschland

sein, seinen Marktanteil auszubauen, gleichgiiltig wie der
Markt aussieht. Und das konnte Haulotte realisieren. Haulotte
hat nicht entschieden, nie wieder eine Messe zu besuchen.

B KB: Neue Modelle wie die HA 12 CJ+ sollen den Markt wie-
der beleben. Wann wird ein Niveau wieder erreicht, das auch
fiir Hersteller auskdmmlich sein wird?

B Degen: Klar ist, dass wir fiir eine gesunde Situation welt-
weit gegentliber dem jetzigen Zeitpunkt rund das Doppelte
brauchten. Wann das wieder kommt, ist schwer zu sagen.
Alle Akteure am Markt agieren derzeit sehr, sehr kurzfristig.
Dementsprechend sollte man alle Prognosen verniinftig auf-
bauen und die Werkzeuge, die uns zur Verfliigung stehen,
sowie intensive Gesprache mit unseren Kunden nutzen. Das
fihrt Haulotte schon. Ich bin aber sicher, dass die Zeit kom-
men wird, wo der Markt sich schneller entwickelt. Es ist umso
wichtiger, tiber zuverlassige Prognosen zu verfligen, damit
Angebot und Nachfrage optimal angepasst werden kénnen
und nicht, dass die Hersteller mit der Produktion dann wie-
der nicht hinterher kommen werden. Allerdings werden die
Rekordjahre 2007 und 2008 wahrscheinlich nicht in den néach-
sten zwei Jahren erreicht.

B KB: Verglichen mit den anderen Méarkten, wie hat sich
Deutschland geschlagen?

B Degen: In 2009 ist der deutsche Markt auch stark eingebro-
chen, das lag natiirlich an der Finanzkrise, aber auch daran,
dass die zwei Jahre zuvor auf3ergewohnlich waren, aber nicht
so extrem wie der Weltmarkt.

Allerdings gab in Deutschland der Markt 2010 noch mal
nach. Die Nachbarmarkte haben sich da besser entwickelt.
Der Anfang des Jahres war zudem geprégt von den Wetter-
bedingungen. Das hat sein tibriges zur Situation getan. Was
jetzt schon gesagt werden kann, ist, dass die Auslastung
bei unseren Kunden Mitte 2010 gut angezogen hat. Deutsch-
lands Gesamtwirtschaft hat kraftig zugelegt. Unser Geschaft
bekommt solche Entwicklungen tblicherweise zeitverzogert
mit. In rund vier bis sechs Monaten wird auch bei uns
dann etwas zu splren sein. Insgesamt glaube ich nicht,
dass es unrealistisch ist, ein leichtes Plus fiir 2011 zu pro-
gnostizieren. K&B
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